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Allgemeine Geschäftsbedingungen

Der Kunde erkennt mit Erteilung des Auftrages folgende allgemeinen Geschäftsbedingungen an.

I. Allgemeines

1. Vermietungen und Dienstleistungen erfolgen nur zu den nachstehenden Bedingungen.

2. Ein Vermietungs- oder Dienstleistungsauftrag gilt als bestätigt, sobald er in Schriftform vorliegt. 
Emails zählen zur Schriftform.

3. Mündliche Nebenabreden haben keine Gültigkeit. Abweichungen und Ergänzungen der 
allgemeinen Geschäftsbedingungen bedürfen der Schriftform.

II. Storno

1. Wird ein Auftrag innerhalb von 3 Tage vor dem Abholungs-/Liefer-/Dienstleistungstermin storniert, 
so wird eine Gebühr von 50% der Auftragsgebühr in Rechnung gestellt.

2. Wird ein Auftrag am Abholungs-/Liefer-/Dienstleistungstermin storniert, so wird die volle 
Auftragssumme in Rechnung gestellt.

3. Weiterhin sind alle nachweislichen, bis zum Stornozeitpunkt entstandenen Kosten zu ersetzen.

4. Ein Rücktritt vom Auftrag bedarf der Schriftform.

III. Vermietung von Material

1. Der Mieter bestätigt am Abhol-, bzw. Liefertag durch die Unterzeichnung des Lieferscheins 
gegenüber Vertemo, dass er das Mietmaterial vollständig und in ordnungsgemäßem Zustand erhalten 
hat.

2. Während dem gesamten Mietzeitraum hat der Mieter dafür Sorge zu tragen, dass das gemietete 
Material fachgerecht behandelt wird.

3. Während dem gesamten Mietzeitraum muss vom Mieter für die Versicherung des Mietmaterials 
gegen Diebstahl und Beschädigung gesorgt sein. Der Mieter haftet im Mietzeitraum gegenüber 
Vertemo bei Schäden aller Art, sowie bei Verlust oder Diebstahl in vollem Umfang. Auch bei 
Folgeschäden, die auf diese Vermietung zurückzuführen sind, kann der Mieter haftbar gemacht 
werden.

4. Bei verspäteter Rückgabe des Mietmaterials können weitere Einsatztage in Rechnung gestellt 
werden.
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IV. Reisekosten und Aufwendungen

1. Der Kunde übernimmt sämtliche Reisekosten, die durch Anfahrt mit öffentlichen Verkehrsmitteln 
sowie Pkw und Lkw entstehen.

2. Der Kunde hat gegebenenfalls für Verpflegung vor Ort zu sorgen, andernfalls wird eine 
Verpflegungspauschale von 25€/Tag in Rechnung gestellt. Dies gilt ab einer Arbeitszeit von sechs 
Stunden oder mehr pro Tag innerhalb Deutschlands.

Für Arbeiten im Ausland gelten die aktuell gültigen Spesensätze.

3. Der Kunde hat gegebenenfalls für Übernachtung vor Ort zur sorgen, andernfalls werden die 
angefallenen Übernachtungskosten in Rechung gestellt. Die Übernachtungs- und die 
Verpflegungskosten sind nicht miteinander verrechenbar.

4. Für den Auftraggeber ausgelegtes Budget muss binnen 3 Tage nach Rechnungsstellung beglichen 
werden andernfalls wird zusätzlich eine erhöhte Bearbeitungsgebühr erhoben. Dies gilt nicht für 
Reisekosten und Verpflegung.

V. Verschwiegenheit

1. Der Auftragnehmer versichert, über betriebsinterne/kundeninterne Geheimnisse Stillschweigen zu 
bewahren.

2. Fotos, die vom Auftragnehmer gemacht werden, können nur nach Absprache mit dem Auftraggeber
zu Werbe- und Fortbildungszwecken verwendet werden.

VI. Haftungssauschluss

1. Der Auftragnehmer haftet für entstandene Schäden nur bei grob fahrlässigem Handeln.

VII. Schlussbestimmungen

1. Sollten einzelne Klauseln dieser Geschäftsbedingungen unwirksam sein oder werden, so gelten die 
übrigen Bedingungen fort. Anstelle der unwirksamen Regelungen treten gesetzlich mögliche 
Bestimmungen, die dem erklärten wirtschaftlichen Vertragszweck am nächsten kommen.


